POLITIKA ZASEBNOSTI

1. UVOD

Ta politika zasebnosti opisuje, kako zasebna ambulanta Primed d.o.o.

(v nadaljevanju: “ambulanta”) zbira, uporablja in varuje osebne podatke
pacientov ter uporabnikov spletne strani www.primed.si.

Pri obdelavi osebnih podatkov upostevamo Uredbo (EU) 2016/679 (GDPR),
Zakon o varstvu osebnih podatkov ter zakonodajo s podrocja varstva
pacientovih pravic.

2. UPRAVLIJAVEC OSEBNIH PODATKOV

Naziv: Primed d.o.o.

Naslov: Primorska ulica 8, 2000 Maribor
Matic¢na Stevilka: 9742549000

Davcéna Stevilka: 90302184

Telefon: 00386-70-800-850

E-posta: narocanje@primed.si

3. KATERE OSEBNE PODATKE OBDELUJEMO

A) OB NAROCANJU NA PREGLED:

Ime in priimek
Kontaktni podatki (telefon, e-posta)
Datum rojstva
Zeljeni termin

Opombe pacienta

B) OB IZVAJANJU ZDRAVSTVENIH STORITEV:

Zdravstveni podatki (npr. anamneza, diagnoze, izvidi, predpisana
terapija)

C) OB UPORABI SPLETNE STRANI:

Tehni¢ni podatki (IP naslov, tip naprave, brskalnik, piskotki)



4. NAMEN OBDELAVE OSEBNIH PODATKOV

Osebne podatke obdelujemo za:
= zagotavljanje narocCanja in izvajanja zdravstvenih storitey,
= vodenje zdravstvene dokumentacije v skladu z zakonom,
= izpolnjevanje zakonskih obveznosti,
= obvescanje pacientov o terminih in spremembah,

= izboljSanje uporabniske izkusnje na spletni strani.

5. PRAVNA PODLAGA ZA OBDELAVO

Osebne podatke obdelujemo na naslednjih pravnih podlagah:
= izpolnjevanje pogodbe o izvedbi storitve (Cl. 6(1)(b) GDPR),
= izpolnjevanje zakonskih obveznosti (Cl. 6(1)(c) GDPR),
= varstvo zivljenjskih interesov posameznika (Cl. 6(1)(d) GDPR),

= privolitev posameznika (Cl. 6(1)(a) GDPR, kjer je to potrebno).

6. HRAMBA PODATKOV

= Podatke, ki so del zdravstvene dokumentacije, hranimo v skladu z
zakonodajo (nhajmanj 15 let po zakljuCku zdravljenja oziroma dlje, Ce
zakon tako doloca).

= Ostale osebne podatke hranimo do izpolnitve namena, za katerega
so bili zbrani, oziroma do preklica privolitve.

7. POSREDOVANIJE OSEBNIH PODATKOV

Vasih podatkov ne posredujemo tretjim osebam.

8. PISKOTKI

Spletna stran uporablja piskotke za izboljSanje delovanja in uporabniske
izkusnje. Ve¢ o uporabljenih piskotkih najdete v dokumentu Politika
piskotkov.



9. VARNOST PODATKOV

Vase podatke varujemo z ustreznimi tehni¢nimi in organizacijskimi ukrepi,
ki preprecujejo nepooblasCen dostop, razkritje ali uni¢enje podatkov.

10. SPREMEMBE POLITIKE ZASEBNOSTI

Ambulanta si pridrzuje pravico do spremembe te politike. Spremenjena
verzija zacne veljati z objavo na spletni strani.




